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Ba Dinh, ngày       tháng 12 năm 2025 

 

BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện Chỉ thị số 35-CT/TW,  

Chỉ thị số 27-CT/TW và Quy định số 11-Qđi/TW năm 2025 

 

 Thực hiện Công văn số 219-CV/ĐU ngày 03/12/2025 của Đảng ủy xã Ba 

Dinh về việc thực chế độ báo cáo định kỳ; UBND xã Ba Dinh báo cáo kết quả thực 

hiện Chỉ thị số 35-CT/TW, Chỉ thị số 27-CT/TW và Quy định số 11-Qđi/TW năm 

2025 trên địa bàn xã, cụ thể như sau: 

 I. Tình hình khiếu nại, tố cáo 

 1. Đặc điểm, tình hình 

 Trong thời gian qua, Đảng ủy, HĐND, UBND và Ủy ban MTTQ Việt Nam 

xã luôn quan tâm công tác nắm bắt tình hình, lắng nghe ý kiến, tâm tư, nguyện 

vọng của Nhân dân; chủ động đối thoại, tuyên truyền, vận động, hướng dẫn công 

dân chấp hành nghiêm chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước. 

Công tác lãnh đạo, chỉ đạo về tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản 

ánh được thực hiện bài bản, kịp thời; góp phần giữ vững an ninh chính trị, trật tự 

an toàn xã hội trên địa bàn. 

 Trong năm 2025, xã tiếp nhận 05 đơn kiến nghị, phản ánh, không phát sinh 

đơn khiếu nại, tố cáo. Các nội dung kiến nghị chủ yếu liên quan đến tranh chấp đất 

đai, bồi thường – giải phóng mặt bằng và đã được xem xét, giải quyết theo thẩm 

quyền. 

 2. Tình hình khiếu nại, tố cáo 

 Trong kỳ báo cáo, UBND xã không tiếp nhận đơn khiếu nại, tố cáo. 

 II. Kết quả thực hiện Chỉ thị số 35-CT/TW, Chỉ thị số 27-CT/TW và 

Quy định số 11-Qđi/TW của Bộ Chính trị 

 1. Công tác lãnh đạo 

 UBND xã thường xuyên chỉ đạo thực hiện đầy đủ công tác tiếp dân, giải 

quyết khiếu nại, tố cáo; chú trọng bảo vệ người tố cáo; duy trì tiếp xúc, đối thoại 

với Nhân dân để kịp thời tháo gỡ vướng mắc. Công tác tuyên truyền pháp luật, vận 

động Nhân dân tham gia giám sát được đẩy mạnh, góp phần không để phát sinh 

khiếu nại, tố cáo phức tạp, kéo dài. 

 2. Kết quả công tác tiếp công dân, xử lý phản ánh, khiếu nại, giải quyết 

KNTC, bảo vệ người tố cáo 

 a. Công tác tiếp dân  

 - Chủ tịch UBND xã tiếp dân định kỳ vào ngày thứ 5 hàng tuần. 



 

2 

 

 - Công chức Văn phòng HĐND&UBND tiếp dân thường xuyên vào tất cả 

các ngày làm việc trong tuần. 

 - Tổng số lượt tiếp công dân trong năm 2025 

 + Tiếp dân thường xuyên:     05 lượt/05 người. 

 + Lãnh đạo tiếp dân định kỳ:      0 lượt/ 0 người. 

 + Ủy quyền cho cấp phó tiếp dân định kỳ:   0 lượt/ 0 người. 

 * Số đơn tiếp nhận trong kỳ:     05 đơn/05 vụ. 

 Trong đó: 

 - Số vụ việc thuộc thẩm quyền:     05 đơn/05 vụ. 

 - Số vụ việc đã giải quyết:                             02 đơn/02 vụ. 

 - Số vụ việc không thuộc thẩm quyền:                                01 đơn/01 vụ. 

 - Số vụ việc giải quyết thông qua hòa giải thành:  0 đơn/0 vụ. 

 - Số vụ việc giải quyết thông qua hòa giải không thành: 0 đơn/ 0 vụ. 

 - Số vụ việc đang giải quyết:     02 đơn/02 vụ. 

 * Phân loại đơn: 

 - Tổng số:                       05 đơn/05 vụ.  

          + Đất đai:        05 đơn/05 vụ.                                                                                                         

          + Tư pháp:                         0 đơn/vụ. 

    + Chế độ, chính sách:         0 đơn/vụ. 

 + Khác:                               0 đơn/vụ.  

 * Đơn tồn đọng: 01 đơn (liên quan đất đai từ những năm trước). 

 Trường hợp này trước đây UBND huyện Ba Tơ (cũ) đã ban hành thông báo 

thu hồi Giấy chứng nhận QSDĐ nhưng chưa giải quyết dứt điểm. UBND xã Ba 

Dinh đã có văn bản tham vấn Sở NN&MT và được chuyển đến Văn phòng ĐKĐĐ 

tỉnh để hướng dẫn xử lý; đến nay vẫn đang chờ giải quyết. 

 b. Công tác giải quyết KNTC  

 Năm 2025 không phát sinh đơn khiếu nại, tố cáo nên không phát sinh hồ sơ 

giải quyết. 

 c. Công tác bảo vệ người tố cáo 

 Không phát sinh trường hợp tố cáo nên không phát sinh nội dung liên quan 

đến bảo vệ người tố cáo. 

 III. Hạn chế và nguyên nhân 

 1. Hạn chế 

 Từ ngày 01/7/2025, khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 2 cấp, 

nhiều nhiệm vụ về đất đai được phân cấp cho xã. Tuy nhiên, một số vụ việc phức 

tạp tồn đọng từ trước thời điểm 01/7/2025 cần phải có ý kiến hướng dẫn của cơ 
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quan chuyên môn cấp tỉnh nên chưa được giải quyết dứt điểm, dẫn đến còn đơn 

tồn. 

 2. Ưu điểm 

 - Công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo được cấp ủy, chính quyền 

địa phương nghiêm túc triển khai thực hiện một cách đồng bộ, có hiệu quả, nhờ đó 

khi phát sinh vụ việc đã kịp thời hòa giải từ cơ sở, không phát sinh đơn thư; góp 

phần tích cực vào việc ổn định an ninh - chính trị, trật tự an toàn xã hội trên địa 

bàn. 

 - Sự phối hợp giữa Mặt trận và các đoàn thể với chính quyền được tăng 

cường, nâng cao hiệu quả tuyên truyền, giám sát, góp phần hạn chế đơn thư phát 

sinh trên địa bàn. 

 IV. Phương hướng, nhiệm vụ  

 - Tiếp tục xác định công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, 

phản ánh là nhiệm vụ trọng tâm, gắn liền với quá trình thực hiện nhiệm vụ chính trị 

của địa phương, đảm bảo sự ổn định về chính trị, đẩy mạnh phát triển về kinh tế. 

 - Kịp thời giải quyết các vụ việc mới phát sinh ngay từ cơ sở, hạn chế đến 

mức thấp nhất các đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh, không để xảy ra tình 

trạng khiếu kiện đông người, vượt cấp.  

 - Tiếp tục liên hệ, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có thẩm quyền giải 

quyết dứt điểm đơn tồn đọng. 

 V. Đề xuất, kiến nghị 

 Đề nghị cấp trên mở các lớp tập huấn, bồi dưỡng chuyên sâu nhằm nâng cao 

năng lực cho đội ngũ cán bộ, công chức trực tiếp tham mưu công tác tiếp dân, giải 

quyết khiếu nại, tố cáo. 

 Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện Chỉ thị số 35-CT/TW, Chỉ thị số 27-

CT/TW và Quy định số 11-Qđi/TW năm 2025. UBND xã Ba Dinh kính báo cáo./. 

Nơi nhận:                                                                                       
- TT Đảng ủy xã; 

- TT HĐND xã; 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VT, VP (Đang).                                                                                       

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN                                                              

CHỦ TỊCH                                                                    

 

 

 

 

 

Phạm Văn Ôn 
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