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BÁO CÁO 

Kết quả triển khai thực hiện Thông báo số 329/TB-VPCP  

ngày 24/6/2026 của Văn phòng Chính phủ 

 

 Thực hiện Công văn số 1967/STP-HC&BTTP ngày 20/7/2026 của Sở Tư 

pháp tỉnh Quảng Ngãi về việc triển khai thực hiện Thông báo số 329/TB-VPCP 

ngày 24/6/2026 của Văn phòng Chính phủ về kết luận phiên họp chuyên đề của 

Ban Chỉ đạo của Chính phủ về phát triển khoa học công nghệ đổi mới sáng tạo, 

chuyển đổi số và Đề án 06; Ủy ban nhân dân xã Ba Dinh báo cáo kết quả triển khai 

thực hiện như sau:  

 I. Công tác chỉ đạo, triển khai 

 Sau khi nhận được Công văn số 1967/STP-HC&BTTP ngày 20/7/2026 của 

Sở Tư pháp tỉnh Quảng Ngãi, UBND xã Ba Dinh đã chỉ đạo Văn phòng HĐND và 

UBND xã, công chức Tư pháp - Hộ tịch và các bộ phận có liên quan tổ chức triển 

khai thực hiện các nhiệm vụ theo nội dung Thông báo số 329/TB-VPCP. Trong đó, 

tập trung rà soát, làm sạch, chuẩn hóa dữ liệu hộ tịch điện tử; tăng cường khai thác, 

sử dụng dữ liệu hộ tịch phục vụ giải quyết thủ tục hành chính; đẩy mạnh cải cách 

thủ tục hành chính gắn với chuyển đổi số, nâng cao chất lượng dữ liệu và thực hiện 

kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa các hệ thống thông tin theo quy định. 

 UBND xã thường xuyên theo dõi tiến độ thực hiện, kịp thời chỉ đạo xử lý 

những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình rà soát, cập nhật, số hóa và 

đồng bộ dữ liệu hộ tịch, bảo đảm việc thực hiện nhiệm vụ đúng yêu cầu và tiến độ 

đề ra. 

 II. Kết quả thực hiện 

 1. Kết quả rà soát trên cơ sở phần mềm Hộ tịch điện tử dùng chung (số 

liệu tính đến hết ngày 13/8/2026) 

 Đã thực hiện rà soát với 6.267 trường hợp cụ thể:  

 - Khai sinh: 3987 trường hợp. Yêu cầu rà soát 1464 trường hợp (đã tiến 

hành xử lý yêu cầu rà soát 1464 trường hợp, 0 trường hợp chưa xử lý rà soát). 

 - Kết hôn: 1063 trường hợp. Yêu cầu rà soát 351 trường hợp (đã tiến hành 

xử lý yêu cầu rà soát 351 trường hợp, 0 trường hợp chưa xử lý rà soát). 

 - Khai tử: 609 trường hợp, không có trường hợp yêu cầu rà soát. 

 - Xác nhận TTHN: 605 trường hợp, không có trường hợp yêu cầu rà soát. 

 - Đăng ký giám hộ: 02 trường hợp, không có trường hợp yêu cầu rà soát.  

 - Nhận cha, mẹ, con: 01 trường hợp, không có trường hợp yêu cầu rà soát. 
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 - Đăng ký thay đổi, cải chính, xác định lại dân tộc: 199 trường hợp, không 

có trường hợp yêu cầu rà soát. 

 2. Kết quả rà soát trên cơ sở phần mềm Hộ tịch lịch sử 

 Qua kết quả rà soát phần mềm Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử lịch sử: Đã được 

số hóa 5462 hồ sơ, cụ thể: 

 - Đăng ký khai sinh: Đã số hóa 3.832 trường hợp; trong đó đã chuyển vào 

Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung 3.416 trường hợp; còn 416 trường hợp 

đang trong trạng thái chuyển vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung, chờ Bộ 

Tư pháp phê duyệt. 

 - Đăng ký kết hôn: Đã số hóa 789 trường hợp; chưa có trường hợp được 

chuyển vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung; 789 trường hợp đang trong 

trạng thái chuyển vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung, chờ Bộ Tư pháp 

phê duyệt. 

 - Đăng ký khai tử: Đã số hóa 461 trường hợp; trong đó đã chuyển vào Cơ sở 

dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung 314 trường hợp; còn 147 trường hợp đang trong 

trạng thái chuyển vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung, chờ Bộ Tư pháp 

phê duyệt. 

 - Cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân: Đã số hóa 380 trường hợp; trong 

đó đã chuyển vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung 321 trường hợp; còn 59 

trường hợp đang trong trạng thái chuyển vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng 

chung, chờ Bộ Tư pháp phê duyệt. 

 - Đăng ký cha, mẹ con: 0 trường hợp. 

 - Đăng ký giám hộ: 0 trường hợp. 

 - Đăng ký nuôi con nuôi: 0 trường hợp. 

 - Đăng ký thay đổi, cải chính bổ sung thông tin hộ tịch, xác định lại dân tộc: 

0 trường hợp.  

 UBND xã tiếp tục rà soát, theo dõi các hồ sơ đã được số hóa nhưng chưa 

được phê duyệt, đồng thời chỉ đạo các cơ quan chuyên môn phối hợp để xử lý các 

trường hợp còn tồn tại, bảo đảm dữ liệu hộ tịch được cập nhật đầy đủ, chính xác và 

đồng bộ. 

 III. Khó khăn, vướng mắc  

 1. Về hệ thống phần mềm 

 - Hệ thống Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử và các phần mềm nghiệp vụ có thời 

điểm hoạt động chưa ổn định; việc kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa các hệ thống đôi 

lúc còn gián đoạn, tốc độ xử lý chậm, ảnh hưởng đến tiến độ rà soát, cập nhật và 

khai thác dữ liệu. 

 - Một số chức năng của phần mềm chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu quản lý, 

nhất là việc cập nhật, bổ sung và xử lý dữ liệu hộ tịch lịch sử. 
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 - Một số hồ sơ đã được số hóa và thực hiện chuyển vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch 

điện tử dùng chung nhưng vẫn đang ở trạng thái chờ phê duyệt, dẫn đến việc khai 

thác, sử dụng dữ liệu chưa được thực hiện đầy đủ. 

 2. Về dữ liệu hộ tịch 

 Qua rà soát, UBND xã Ba Dinh phát hiện một số trường hợp công dân thuộc 

địa bàn các đơn vị hành chính trước khi sắp xếp, trong đó có địa bàn xã Ba Chùa 

cũ, cũng như công dân thuộc xã Ba Dinh hiện nay có thông tin trong sổ hộ tịch 

hoặc bản chính giấy tờ hộ tịch nhưng chưa có dữ liệu hoặc dữ liệu chưa được đồng 

bộ trên Hệ thống Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử. 

 Tình trạng trên gây khó khăn trong việc tra cứu, cấp bản sao trích lục hộ tịch 

và giải quyết thủ tục hành chính cho công dân, nhất là đối với các trường hợp có 

nhu cầu thực hiện thủ tục nhưng thông tin chưa có trên hệ thống. 

 Các nhóm dữ liệu chưa được đồng bộ, số hóa gồm:  

 + Đăng ký khai sinh: Từ năm 2000 đến năm 2020. 

          + Đăng ký khai tử: Từ năm 2000 đến năm 2020 . 

 + Đăng ký kết hôn: Từ năm 2000 đến năm 2020. 

 + Đăng ký nhận cha mẹ con: Từ năm 2000 đến năm 2020. 

 + Đăng ký thay đổi, cải chính, bổ sung thôn tin hộ tịch: Từ năm 2007 đến 

năm 2020. 

 + Đăng ký giám hộ: Từ năm 2007 đến năm 2020.  

 IV. Kiến nghị, đề xuất 

 Để nâng cao hiệu quả quản lý, khai thác dữ liệu hộ tịch điện tử, bảo đảm dữ 

liệu được cập nhật đầy đủ, chính xác, đồng bộ và phục vụ tốt hơn việc giải quyết 

thủ tục hành chính cho người dân, UBND xã Ba Dinh kính đề nghị Sở Tư pháp 

quan tâm tổng hợp, kiến nghị cơ quan có thẩm quyền: 

 - Nghiên cứu, bổ sung chức năng nhập, cập nhật dữ liệu hộ tịch lịch sử trên 

Hệ thống Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử dùng chung, tương tự chức năng cập nhật 

dữ liệu trên phần mềm hộ tịch điện tử được sử dụng trước năm 2024, tạo điều kiện 

để công chức phụ trách công tác Tư pháp - Hộ tịch cấp xã chủ động cập nhật, bổ 

sung các trường thông tin hộ tịch còn thiếu, chưa được số hóa hoặc chưa có trên hệ 

thống theo đúng quy định. 

 - Tiếp tục hoàn thiện, nâng cấp Hệ thống Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, bảo 

đảm hệ thống hoạt động ổn định, tốc độ xử lý nhanh, hạn chế tình trạng gián đoạn; 

đồng thời bảo đảm việc kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa các hệ thống thông tin được 

thông suốt, phục vụ hiệu quả công tác giải quyết thủ tục hành chính. 

 - Quan tâm kiểm tra, số hóa và đồng bộ dữ liệu hộ tịch còn thiếu, nhất là dữ 

liệu phát sinh trong giai đoạn từ năm 2000 đến năm 2020, bảo đảm dữ liệu hộ tịch 

được cập nhật đầy đủ, chính xác, thống nhất và đồng bộ trên toàn hệ thống. 
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 - Có hướng dẫn cụ thể đối với các trường hợp công dân có bản chính giấy tờ 

hộ tịch hợp lệ nhưng thông tin trong sổ hộ tịch chưa có hoặc chưa được cập nhật 

trên hệ thống, trong đó xác định rõ trường hợp được nhập, bổ sung dữ liệu; trường 

hợp phải thực hiện đăng ký lại hoặc giải quyết theo thủ tục khác theo quy định của 

pháp luật, tránh phát sinh khó khăn, phiền hà cho người dân và tạo thuận lợi, thống 

nhất cho công chức trong quá trình thực hiện nhiệm vụ. 

 - Tiếp tục hướng dẫn, hỗ trợ địa phương trong quá trình rà soát, xử lý các dữ 

liệu hộ tịch có sai lệch, thiếu thông tin hoặc chưa được đồng bộ trên Hệ thống Cơ 

sở dữ liệu hộ tịch điện tử; kịp thời giải đáp, tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc 

phát sinh trong quá trình thực hiện. 

 Trên đây là Báo cáo kết quả triển khai thực hiện Thông báo số 329/TB-

VPCP ngày 24/6/2026 của Văn phòng Chính phủ, UBND xã Ba Dinh kính báo cáo 

Sở Tư pháp theo dõi, tổng hợp./. 

Nơi nhận: 
- Sở Tư pháp; 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Văn phòng HĐND và UBND xã; 

- Trung tâm PVHCC; 

- Lưu: VT, VP (ttno). 

 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Phạm Văn Ôn 
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