UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BA DINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 482 /BC-UBND Ba Dinh, ngay 24 thang 9 nam 2026
BAO CAO

Két qua thuce hién viéc thiét 1ap va van hanh hé thong thong tin
dwong diay nong tiep nhan phan anh vé lam thu, t6 chirc day thém
khong ding quy dinh trén dia ban xa Ba Dinh

Thuc hién Cong vin s6 4509/SGDPT-VP ngay 18/9/2026 cua S¢ Giao duc
va Pao tao vé viéc trién khai thyc hién Cong van sb 6241/BGDDT-VP ngay
15/9/2026 ciia Bo Gido duc va Pao tao; UBND x4 Ba Dinh tong hop két qua thyc
hién viéc thiét 1ap va van hanh hé thong thong tin dudng ddy nong tiép nhan phan
anh vé lam thu, to chtrc day thém khong ding quy dinh tai cac co s& gido duc trén
dia ban xa nhu sau:

I. CONG TAC TRIEN KHAI, CHI PAO

- UBND x3 Ba Dinh d3 trién khai cac ndi dung theo chi dao cia Bo Gido
duc va DPao tao, S¢ Gido duc va Dao tao chi dao cac co s& gido duc trén dia ban
thue hién cong khai cac quy dinh lién quan dén cac khoan thu, ché do chinh sach
dbi voi ngudi hoc va thue hién nghiém cac quy dinh vé day thém, hoc thém.

- Céc truong da to chuc pho bién, trién khai cac van ban quy dinh dén can bod
quan 1y, gido vién, nhan vién; dong thoi ting cudng cong tac kiém tra, gidm sat
viéc thuc hién cac khoan thu va hoat dong day thém, hoc thém trong va ngoai nha
truong.

II. KET QUA THUC HIEN
1. Trwong Mam non Ba Dinh

- Truong Mam non Ba Dinh d3 thuc hién niém yét cong khai cac thong tin
tai truong; bd tri hop thu gop y tai vi tri thuan loi dé tiép nhan ¥ kién cua phu
huynh va Nhan dan; cong khai s6 dién thoai cua can bg quan ly, nhan vién va dia
chi tiép nhan thu gop ¥ bang hinh thuc truc tiép, gian tiép.

- Nha truong dd ban hanh ndi quy, trong d6 quy dinh cu thé vé viéc thuc
hién cac khoan thu va cong khai dén vién chiec, phu huynh va Nhan dan; trién khai
cac van ban quy dinh vé ché do, chinh sach dbi voi nguoi hoc, vién chirc, ngudi
lao dong va cac khoan thu theo quy dinh.

- Nha truong phan cong nhan vién vin thu tiép nhan thong tin, tham muu
lanh dao xtr 1y theo quy dinh; thuong xuyén kiém tra thong tin trén cac trang thong
tin dé kip thoi tiép nhan va xir Iy phan anh.

- Péi v6i cac khoan thoa thuan phuc vu cham soc tré ban tra, nha truong t6
chtre hop phu huynh dau nam hoc dé théng nhat; thuc hién thu theo nodi dung di
thong nhat. Tai thoi diém bao céo, nha truong khong nhén duoc thoéng tin phan
anh; khong co truong hop phai kiém tra, xtr Iy vi pham va khong co kién nghi, dé
xuat.
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2. P6i v6i 02 truwong lién cAp TH&THCS trén dia ban xi

- Céc truong da trién khai Thong tu sd 29/2024/TT-BGDDT ngay
30/12/2024 ctua Bo Giao duc va Pao tao vé day thém, hoc thém dén toan thé can
bd, gido vién trong nha truong; chi dao bd phan phu trach chuyén moén thuong
xuyén kiém tra, giam sat vi¢c day thém, hoc thém trong va ngoai nha truong.

- Nha truong chua thiét 1ap duong day néng riéng; cac thong tin phan dnh
duoc tiép nhan va bao cédo Hiéu trudng dé xur ly. Dong thoi, nha truong tang cuong
kiém tra, giam sat hoat dong day thém, hoc thém doi véi gido vién.

- Két qua dén thoi diém bao cao: Khong co trudng hop to chirc day thém;
khong c6 tinh trang lam thu trdi quy dinh; nha truong chua nhan dugc thong tin
phan 4nh vé day thém, hoc thém va lam thu. Khong co trudng hop phai xir 1y va
khong c6 kién nghi, dé xuét.

III. PANH GIA CHUNG

- Qua tong hop bao cao cua cac co so gido duc, cong tac trién khai thyc hién
cac quy dinh vé tiép nhan phan anh lién quan dén lam thu va t6 chuc day thém, hoc
thém khong dung quy dinh trén dia ban dugc cac nha truong quan tdm thuc hién.

- Céc truong da thuc hién cong khai thong tin, to chitc cac hinh thirc tiép
nhén y kién, phan anh cua phu huynh va Nhan dan; tdng cuong cong tac kiém tra,
giam sat vi¢c thuc hién cac khodn thu va hoat dong day thém, hoc thém.

- Bén thoi diém béo céo, nha truong cling nhu UBND xa khong nhan dugc
phan 4nh vé lam thu, to chitc day thém, hoc thém khong ding quy dinh; khong
phat sinh truong hop vi pham phai xtr 1y.

Trén day 1a Bao cdo két qua thuc hién viéc thiét 1ap va van hanh hé thong
thong tin dudng day ndng tiép nhan phan anh vé lam thu, t6 chirc day thém khong
ding quy dinh trén dia ban xa Ba Dinh./.
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