
ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ BA DINH

Số:           /BC-UBND

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Ba Dinh, ngày 24 tháng 9 năm 2026

BÁO CÁO
Kết quả thực hiện việc thiết lập và vận hành hệ thống thông tin 

đường dây nóng tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm 
không đúng quy định trên địa bàn xã Ba Dinh

Thực hiện Công văn số 4509/SGDĐT-VP ngày 18/9/2026 của Sở Giáo dục 
và Đào tạo về việc triển khai thực hiện Công văn số 6241/BGDĐT-VP ngày 
15/9/2026 của Bộ Giáo dục và Đào tạo; UBND xã Ba Dinh tổng hợp kết quả thực 
hiện việc thiết lập và vận hành hệ thống thông tin đường dây nóng tiếp nhận phản 
ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định tại các cơ sở giáo dục trên 
địa bàn xã như sau:

I. CÔNG TÁC TRIỂN KHAI, CHỈ ĐẠO
- UBND xã Ba Dinh đã triển khai các nội dung theo chỉ đạo của Bộ Giáo 

dục và Đào tạo, Sở Giáo dục và Đào tạo chỉ đạo các cơ sở giáo dục trên địa bàn 
thực hiện công khai các quy định liên quan đến các khoản thu, chế độ chính sách 
đối với người học và thực hiện nghiêm các quy định về dạy thêm, học thêm.

- Các trường đã tổ chức phổ biến, triển khai các văn bản quy định đến cán bộ 
quản lý, giáo viên, nhân viên; đồng thời tăng cường công tác kiểm tra, giám sát 
việc thực hiện các khoản thu và hoạt động dạy thêm, học thêm trong và ngoài nhà 
trường.

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN
1. Trường Mầm non Ba Dinh
- Trường Mầm non Ba Dinh đã thực hiện niêm yết công khai các thông tin 

tại trường; bố trí hộp thư góp ý tại vị trí thuận lợi để tiếp nhận ý kiến của phụ 
huynh và Nhân dân; công khai số điện thoại của cán bộ quản lý, nhân viên và địa 
chỉ tiếp nhận thư góp ý bằng hình thức trực tiếp, gián tiếp.

- Nhà trường đã ban hành nội quy, trong đó quy định cụ thể về việc thực 
hiện các khoản thu và công khai đến viên chức, phụ huynh và Nhân dân; triển khai 
các văn bản quy định về chế độ, chính sách đối với người học, viên chức, người 
lao động và các khoản thu theo quy định.

- Nhà trường phân công nhân viên văn thư tiếp nhận thông tin, tham mưu 
lãnh đạo xử lý theo quy định; thường xuyên kiểm tra thông tin trên các trang thông 
tin để kịp thời tiếp nhận và xử lý phản ánh.

- Đối với các khoản thỏa thuận phục vụ chăm sóc trẻ bán trú, nhà trường tổ 
chức họp phụ huynh đầu năm học để thống nhất; thực hiện thu theo nội dung đã 
thống nhất. Tại thời điểm báo cáo, nhà trường không nhận được thông tin phản 
ánh; không có trường hợp phải kiểm tra, xử lý vi phạm và không có kiến nghị, đề 
xuất.
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2. Đối với 02 trường liên cấp TH&THCS trên địa bàn xã
- Các trường đã triển khai Thông tư số 29/2024/TT-BGDĐT ngày 

30/12/2024 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về dạy thêm, học thêm đến toàn thể cán 
bộ, giáo viên trong nhà trường; chỉ đạo bộ phận phụ trách chuyên môn thường 
xuyên kiểm tra, giám sát việc dạy thêm, học thêm trong và ngoài nhà trường.

- Nhà trường chưa thiết lập đường dây nóng riêng; các thông tin phản ánh 
được tiếp nhận và báo cáo Hiệu trưởng để xử lý. Đồng thời, nhà trường tăng cường 
kiểm tra, giám sát hoạt động dạy thêm, học thêm đối với giáo viên.

- Kết quả đến thời điểm báo cáo: Không có trường hợp tổ chức dạy thêm; 
không có tình trạng lạm thu trái quy định; nhà trường chưa nhận được thông tin 
phản ánh về dạy thêm, học thêm và lạm thu. Không có trường hợp phải xử lý và 
không có kiến nghị, đề xuất.

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG
- Qua tổng hợp báo cáo của các cơ sở giáo dục, công tác triển khai thực hiện 

các quy định về tiếp nhận phản ánh liên quan đến lạm thu và tổ chức dạy thêm, học 
thêm không đúng quy định trên địa bàn được các nhà trường quan tâm thực hiện.

- Các trường đã thực hiện công khai thông tin, tổ chức các hình thức tiếp 
nhận ý kiến, phản ánh của phụ huynh và Nhân dân; tăng cường công tác kiểm tra, 
giám sát việc thực hiện các khoản thu và hoạt động dạy thêm, học thêm.

- Đến thời điểm báo cáo, nhà trường cũng như UBND xã không nhận được 
phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm, học thêm không đúng quy định; không 
phát sinh trường hợp vi phạm phải xử lý.

Trên đây là Báo cáo kết quả thực hiện việc thiết lập và vận hành hệ thống 
thông tin đường dây nóng tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không 
đúng quy định trên địa bàn xã Ba Dinh./.

Nơi nhận:
- Sở GD&ĐT;
- CT, PCT UBND xã (PT);
- Phòng Văn hóa - Xã hội;
- Các cơ sở giáo dục;
- Lưu: VT.VHXH(ttloan)
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